
CCaann  PPooeettrryy  MMaakkee  BBeetttteerr  DDooccttoorrss??  
JJoohhaannnnaa  SShhaappiirroo,,  PPhh..DD..  

 

 

II..  IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN  

  
  IIII..  OOBBJJEECCTTIIVVEESS  

AA..  UUnnddeerrssttaanndd  tthhee  rraattiioonnaallee  ffoorr  uussiinngg  iimmaaggiinnaattiivvee  lliitteerraattuurree//  ccrreeaattiivvee  wwrriittiinngg  aass  

ttoooollss  ffoorr  pprrooffeessssiioonnaall  ddeevveellooppmmeenntt  

BB..  DDeessccrriibbee  hhooww  lliitteerraattuurree  aanndd  wwrriittiinngg  ccaann  iinnccrreeaassee  pphhyyssiicciiaann  eemmppaatthhyy  ffoorr  

ppaattiieennttss’’  eexxppeerriieenncceess  

CC..  DDeemmoonnssttrraattee  hhooww  lliitteerraattuurree--bbaasseedd  aapppprrooaacchheess  ccaann  hheellpp  ddeevveelloopp  pprroobblleemm--

ssoollvviinngg  ssttrraatteeggiieess  ffoorr  ddeeaalliinngg  wwiitthh  ddiiffffiiccuulltt  ddooccttoorr--ppaattiieenntt  eennccoouunntteerrss  
 

III. What are Medical Humanities? 

A. From an educational perspective, medical humanities are the incorporation of 

humanities-based teaching materials into medical school and residency curricula 

1. Bioethics 

2. History of medicine 

3. Philosophy of medicine 

4. Visual and performing arts 

5. Literature, especially literature about doctors and patients, often written 

by doctors and patients 
 

IV. STORIES IN MEDICINE 

A. Medicine historically has always been about listening to the stories of 

patients 

B. But today, surrounded by an explosion of information, biomedicine, and 

technology, squeezed by the pressures of managed care, we sometimes 

lose the story 

 

V. WHY FICTION?  

A. Even if we grant that it is important to find our way back to patients’ 

stories, how can fiction help us? 

B. Fiction written by doctors and patients generally emerges from “fact” 

C.  Sometimes fiction can give us insights and teach us truths that reality 

cannot 
 

VVII..  SSOO  WWHHYY  FFIICCTTIIOONN??  

  AA..  TThhee  ccrraafftt  ooff  lliitteerraattuurree  

11..AArrttiiccuullaatteess  iinnssiigghhttss,,  sseennttiimmeennttss  iinn  wwaayyss  tthhaatt  ssoommeettiimmeess  tthhee  rreesstt  ooff  uuss,,  

iinncclluuddiinngg  oouurr  ppaattiieennttss,,  ccaannnnoott  

22..  GGiivveess  vvooiiccee  ttoo  wwhhaatt  iiss  ssuubbmmeerrggeedd  aanndd  ssuupppprreesssseedd  ((tthhee  qquueessttiioonnss  bbeehhiinndd  

tthhee  qquueessttiioonnss))  

33..  DDeeffaammiilliiaarriizzeess  tthhee  ffaammiilliiaarr  ((hheellppss  uuss  sseeee  ffaammiilliiaarr  eexxppeerriieenncceess  iinn  nneeww  

wwaayyss))  



     B. The assumptions and interests of literature in contrast to those of medicine 

11..  GGooaall  iiss  ssttoorryytteelllliinngg,,  nnoott  ddiiffffeerreennttiiaall  ddiiaaggnnoossiiss  

22..  EEmmpphhaassiiss  iiss  oonn  cchhaarraacctteerr  aanndd  rreellaattiioonnsshhiippss,,  nnoott  oonn  ttrreeaattmmeenntt  

33..  OOrriieennttaattiioonn  iiss  ttoowwaarrdd  ddiissccoovveerryy  ooff  mmeeaanniinngg,,  nnoott  pprroobblleemm--ssoollvviinngg  

     C. The safety of literature 

11..  LLiitteerraattuurree  aass  aa  ttrraannssiittiioonnaall  oobbjjeecctt  ––    

22..  TThhee  ppllaayyppeenn  eeffffeecctt  

33..  CChhiilldd--lliikkee  wwoonnddeerr  aanndd  ooppeennnneessss  

44..  LLaacckk  ooff  cclliinniiccaall  rreessppoonnssiibbiilliittyy  

  

VVIIII..WWHHAATT  IIMMPPOORRTTAANNTT  SSKKIILLLLSS  CCAANN  LLIITTEERRAATTUURREE  HHEELLPP  UUSS  DDEEVVEELLOOPP??  

A. Can encourage playful, imaginative, and creative thinking about patients 

B. Can stimulate compassionate curiosity about and greater appreciation for 

patients 

C. Can help us understanding of and empathy for the patient's situation 

D. Can encourage us to risk emotional connectivity and engagement with 

patients 

E. Can remind us of whole person understanding 

F. Can help us learn the skill of close “textual” reading  

 F. Can remind us to reflect on, and learn from, experience  

G. Can decrease feelings of frustration, irritation, anger, and helplessness 

toward patients  

H. Can help us develop innovative strategies for patient interaction and 

management 

 

VIII. SIMILARITIES BETWEEN DOCTORS AND POETS  

A. Struggle against mortality and death 

BB..  CCrreeaattee  oorrddeerr  ffrroomm  cchhaaooss  

CC..  RReelliieeff  ooff  ssuuffffeerriinngg  

DD..  CCoonncceerrnn  wwiitthh  hheeaalliinngg  

EE..  CCoommbbiinnee  eemmoottiioonnaall  ddiissttaannccee  ((sstteeaaddiinneessss))  wwiitthh  eemmoottiioonnaall  eennggaaggeemmeenntt  

((tteennddeerrnneessss))  

  
 

The humanities has much to teach us about caring for our patients by caring about our 

patients (William Osler) 

  
 

 

 


